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以下條款及條件是數碼通電訊有限公司（「本公司」）與客戶之間訂立的家+電話（「本服務」）的附
加條款和條件( 請親臨本公司任何門市或致電本公司客戶服務熱線或瀏覽網頁 www.smartone.com 
索取) 並構成本服務條款及條件不可分割的一部份。使用本服務即表示本公司之客戶（「客 戶」）
同意接受並受條款及細則的約束。本公司保留隨時修訂條款及細則的權利，毋須事先通知。客戶

繼續使用 本服務，即表示同意修訂後之條款及細則對其具有約束力。若客戶不同意所有條款及細
則，則不得登記本服務/服務優惠。 

 

1. 家+電話服務租用電話設備升級安排（「升級安排」） 

1.1. 此升級安排只適用於被邀請的特選 SmarTone 現有「家+電話」客戶。 

1.2. 每位受邀請客戶於指定日期前可免費享有升級安排。  

1.3. 客戶應向本公司租用電話設備以使用相關服務，並須遵守以下條件： 

1.3.1. 該電話設備在任何時候均為本公司的唯一及專有財產，客戶對此不享有任何權利、

所有權或利益； 

1.3.2. 客戶應支付本公司所規定的電話設備租賃費用，除非本公司另行豁免相關費用； 

1.3.3. 客戶在服務終止時，應自擔風險及費用按照本公司的要求歸還電話設備，且設備須

與交付予客戶時的狀況相同（正常損耗除外）； 

1.3.4. 本公司可隨時更改或升級任何電話設備（包括軟件）或網絡。在此情況下： 

(a) 客戶須更改、升級、購置及／或安裝任何相關設備，以繼續使用服務；以及 

(b) 客戶同意本公司可在任何時間升級或更換任何電話設備（包括軟件），並須於本

公司要求時交回相關設備以作更換； 

(c) 本公司保留收取合理費用的權利。 

1.4. 不論其他條款與細則的任何規定，本公司在任何情況下均不負責且無義務為確保服務持

續而升級或更換任何設備或軟件（即使本公司的系統或網絡發生變更或升級） 

1.5. 客戶可於現有「家+電話」服務計劃合約期内享有免費租用之電話設備保養，如因指定情

況以至需要進行維修，本公司將按現行收費向客戶額外收取所有維修費用。 

1.6. 在不論任何原因而引致本服務被終止或暫停，客戶需按本公司所訂之要求歸還租用電話

設備。客戶須自行承擔風險及費用將租借設備按交付予客戶之時的相同狀況交還本公

司，但正常損耗除外。若客戶不歸還租借之電話設備，或租用之電話設備於交還時有損

壞 (如：人為損壞/意外/使用不當等) 以致需要維修，本公司將按現行收費向客戶額外收取

所有維修費用。 

1.7. 另受有關條款及細則約束。詳情請參閱 T&C-H01。  

條款及條件 T&C H56  

（特選客戶專享「家+電話」月費服務升級電話設備租用安排） 

https://www.smartone.com/other/tchinese/TCH01.pdf

