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條款編號 T&C-V058  

有關 ST 通話服務條款及細則  

 

 

   

以下條款及條件為銷售及服務合約及本公司流動電話服務之條款及條件之附屬條款 ( 請參考 T&C01 詳 載 於 

www.smartone.com ) 。  

  

1 同意聲明  

1.1 此乃您(下稱"您" 或 "客戶")與 SmarTone Mobile Communications Limited (下稱"SmarTone" 或 "本公司")作為使用 ST

通話服務(下稱"本服務")的協定。使用本服務，您承認並同意這些條款及條件，如您不同意這些條款及條件，

請您不要使用本服務。  

  

2 服務計劃  

2.1 有關本服務收費資料，請參閱 www.smartone.com. 如有任何更改，恕不另行通知。  

2.2 若您在香港或海外致電非香港電話號碼，您須繳付有關的 IDD 費用。若您使用本服務撥打號碼以“+”為首的

國際號碼時，本公司提供的 001 IDD 服務將會被使用並收取有關費用；撥打號碼以“1638”為首的國際號碼時，

1638 IDD 服務將會被使用並收取有關費用。您須就連同本服務使用由 SmarTone 或任何其他電訊服務供應商提

供的 IDD 服務繳付有關費用。  

2.3 若您是指定服務計劃並須付費享用本服務的用戶，將根據您於 00:00 至 23:59(香港時間)同一天内，就使用本服

務打出及接聽電話收取日費港幣$8 或按當時的服務收費收取費用。若您選用的服務計劃可免費使用本服務，

將不會向您收取任何服務費用。然而，您須繳付由第三方提供的 WiFi 連接服務及致電非香港之電話號碼的額

外 IDD 費用(如有)。  

2.4 ST 通話應用程式的下載、服務使用及內容更新將產生數據用量(包括本地及漫遊)，並會從已登記的相關服務

計劃扣除或收取其後收費；如並未登記任何服務計劃，則將按標準數據收取費用。  

  

3 ST 通話服務 (“本服務”)  

3.1 適用於本服務的所有客戶 

3.1.1 本服務只適用於 SmarTone 指定服務計劃的登記客戶。  

3.1.2 本服務讓您在海外或香港透過連接 WiFi 打出香港電話號碼通話或接聽來電。  

3.1.3 透過本服務所使用的通話分鐘，將不會從您的服務計劃的本地分鐘扣減。  

3.1.4 本服務的質素及供應將視乎由第三方提供的 WiFi 連接服務的可靠性及穩定性，非屬本公司控制範圍内。  

3.1.5 本服務可在香港用作打出緊急呼救電話，若您在海外期間，則不可用作打出緊急呼救電話。  

3.1.6 本服務不可用作接通由電訊營運商在香港提供的 900 之收費資訊服務。  

3.1.7 本服務適用於以指定的手機作業系統運行的指定智能手機型號。 如 Android™ 智能手機不支援 Google Play 

服務，將不能使用此增值服務。 

3.1.8 使用本服務，即表示客戶同意授權本公司使用您的智能手機的定位服務，以及與本服務共同使用您的手

機電話簿內的聯絡人資料。本公司不會保存任何聯絡人資料。  

3.1.9 本公司有權控制及修改由本公司所設定的使用規則，亦保留在沒有事先通知的情況下強制執行使用規則

的權利。  
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3.1.10 客戶須為被破解或重植系統的設備進行的任何動作負責。  

3.1.11 您使用本服務時所使用的 SmarTone 流動電話號碼，本公司會以之(i)核實您使用本服務的資格；及(ii)讓本

公司於相應的賬戶就您使用本服務作記賬之用。  

3.1.12 如客戶取消使用本服務，本公司會永久刪除客戶使用本服務所儲存的資料（如適用）。已刪除的資料將

不能恢復或復原。  

3.1.13 客戶同意︰  

a) 只為個人和非商業目的使用本服務；及  

b) 不會為任何原因而違反、反向製作、複製、轉讓、散發或以任何方式篡改本服務的任何部份，也不會

協助其他人士作出此等事情。  

3.2 適用於本服務的指定客戶（如適用） 

3.2.1 本服務讓您透過 WiFi 或 SmarTone 流動網絡在香港或海外撥打任何香港電話號碼的話音通話，或使用該

服務接收話音通話。 

3.2.2 透過 SmarTone 流動網絡使用本服務的話音通話將從您的服務計劃的流動數據配額中扣除，而額外產生

的費用亦將從每月的賬單中扣除。透過 SmarTone 漫遊網絡使用該服務的話音通話將產生漫遊數據費

用。 

3.2.3 服務的質量和供應取決於由第三方提供的 WiFi 和漫遊流動網絡連接的可靠性和穩定性，非屬本公司控

制範圍内。 

 

4 本公司有權不時修改本服務的條款。如有任何爭議，本公司保留最終決定權。 

 

 

 


