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生效日期: 2026 年 5 月 13 日 

（只適用於指定 SmarTone Home 5G寬頻服務月費計劃之客戶） 

 

SmarTone Home 5G寬頻 Top-up數據組合（「Top-up數據組合」）條款及細則 

 

1. 本優惠由 2026 年 5 月 13 日至 2026 年 12 月 31 日 期間有效，包括首尾兩日（「優惠期」）。 

 

2. 於優惠期內，任何已啟用指定 SmarTone Home 5G寬頻服務月費計劃（「合資格服務」）之數碼通電訊有限公司（「本公

司」）客戶（「客戶」），均可透過本公司指定之渠道購買任何 Top-up數據組合，惟須受本條款及細則約束（「本優惠」）。

有關收費詳情，請瀏覽 https://www.smartone.com/SmarTone-CARE/intro/tchinese/index.html?redirect=usage。 

 

3. 如客戶已用盡其合資格服務計劃所包括之每月指定數據使用量，Top-up 數據組合將隨即生效，並提供相同之網絡優先

次序及數據體驗。當 Top-up 數據組合之用量已用盡、被暫停或終止後，客戶繼續使用合資格服務及其網絡優先次序，

將適用載於銷售及服務合約之公平使用政策（即客戶仍可繼續使用合資格服務，惟使用網絡之優先次序將相對較低, 數

據服務體驗或會受影響。）。 

 

4. Top-up 數據組合由購買日期起生效，直至購買當期之賬單週期完結為止。任何未使用之額外數據組合用量將於該賬單

週期結束時自動到期及失效。 

 

5. 合資格服務之供應將視乎本公司之網絡覆蓋而定。如客戶於某些 5G 網絡覆蓋以外之特定地點使用本服務，本公司會以 

4G 網絡繼續為客戶提供服務。客戶實際上網體驗會受不同因素影響，如用戶與發射站的相對位置、網站伺服器資源及

互聯網流量狀態、用戶數量、用戶所使用之裝置及其他因素而有所影響。Wi-Fi 覆蓋視乎單位面積、間隔、建築材料及

其他外在因素而定。 

 

6. 本優惠及 Top-up 數據組合之收費可在不作事先通知之情況下更改。本優惠及 Top-up 數據組合只供客戶個人及非商業

用途使用，不可兌換、不可轉換，亦不可兌換為現金、賬額或其他服務或產品，且不設退款。 

 

7. 本公司保留事前給予或不給予通知下，隨時修訂條款及細則之權利。任何修訂將於本公司網站 www.smartone.com 公

布。修訂版本將自於網站公布當日起生效，或按通知內另行指定之其他日期（視乎情況而定）生效。客戶於生效日或

之後繼續使用合資格服務，即客戶明確接受該等修訂。 

 

8. 如出現以下任何情況，本公司可在事前給予或不給予通知下終止或暫停本優惠或任何 Top-up 數據組合：(a) 本公司有

需要遵守任何適用法律、法規、法院命令、指示、裁定，或司法機構、政府或監管機構之方向；(b) 客戶之合資格服務

已被暫停或另行終止；或 (c) 本公司有合理理由相信客戶涉及或容許任何帶有辱罵性、非法、欺詐性、不當、猥褻、不

雅、不道德、誹謗性、不誠實、誤導性、歧視性、構成煽動仇恨、涉及煽動叛亂或分裂國家，或危害公共秩序或國家

安全之行為或內容。 

 

9. 如就本優惠或本條款及細則有任何爭議，本公司保留最終決定權。本優惠亦受《SmarTone Home 5G 寬頻服務條款及

條件》及任何其他適用條款及細則約束。 

 

10. 中英文版本如有任何歧異，概以英文版本為準。 
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