
                                                                                 

SmarT Home 智能家居服務計劃條款及細則 (條款編號：T&C-SH003AA)  

 

優惠只適用於指定住宅地址並於 2019年 12月 31日或之前申請指定 SmarT Home 智能家居服務計劃之客戶，服務保

養合約期限為 24個月。以上月費乃 SmarT Home智能家居月費，並未扣除合約期內之指定月費預繳回贈。客戶必須

於服務登記同時繳交 HK$3,600 的月費預繳(如適用)。客戶必須使用信用卡或銀行戶口自動轉賬繳交服務月費。服

務月費包括一次上門勘察及一次服務安裝。服務安裝必須在服務登記等 90日内完成服務安裝及生效。合約期内客

戶可享客戶熱綫服務及 2次上門服務保養。有關服務只限於已上門勘察的登記地址進行安裝，本公司不會提供搬遷

服務。不論任何原因引致本服務及有關服務於合約期內被終止，客戶已預繳之費用將不獲退還及由本公司全權酌情

決定該等款項的器材費用。本公司保留對優惠及任何爭議之最終決定權，並可更改優惠之條款及細則而不作另行通

知。有關服務及優惠詳情，請瀏覽: https://www.smartone.com/other/tchinese/TC_SH002A.pdf 
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