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增值服務使用方法 
 

服 務 項 目 使 用 方 法  

來 電 待 接 查 詢 服 務 狀 況 :  

來 電 轉 駁 

啟 用 功 能 :  

取 消 功 能 :  

查 詢 服 務 狀 況 :  

留 言 信 箱 

收 聽 留 言 : 

⚫ ( 於 香 港 )  

⚫ ( 漫 遊 時 )  

接 駁 鈴 聲 

更 換 接 駁 鈴 聲 :  

⚫ 透 過 SmarTone Care app 或 致電*168 

如 你 部 智 能 手 機 未 有 SmarTone CARE ， 可 按 此 安 裝 ； 或 到 我 哋 任 何 

一 間 門 市 ， 我 哋 嘅 同 事 會 幫 到 你 

系 統 短 訊  

轉 發 服 務 
更 改 接 收 系 統 短 訊 提 示 之 電 話 號 碼 :  

 

 


