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「漫遊數據全日通」條款及細則 (T&C – I025) 

 

以下條款及條件為銷售及服務合約及本公司之流動電話服務條款及條件之附屬條款(請參考 T&C01 詳載於 

smartone.com) 。  

 

1. 客戶須登記方可使用「漫遊數據全日通」。客戶可經本公司門市、SmarTone CARE或 24 小 時 漫 遊 專 

線 +852 2793 6397登記「漫遊數據全日通」。  

 

2. 成功登記「漫遊數據全日通」後，收費將於客戶首次使用漫遊數據時開始收取。收費按每日每一個漫遊

地區計算，每日定義為漫遊地區的當地時間 00:00至 23:59。如漫遊地區有多個時區，將以該地區的首都

時間作準。更多覆蓋地區及收費詳情，可瀏覽

https://www.smartone.com/tc/mobile_and_price_plans/roaming_idd/roamingdatapack/charges.jsp。本

公司有權不時更改「漫遊數據全日通」之覆蓋地區及收費。 

 

3. 「漫遊數據全日通」只可於本公司指定之地方配合指定之網絡使用。有關本公司指定之網絡將不時變更

而毋須作 事先通知。「漫遊數據全日通」的服務質素會視乎網絡覆蓋或其他相關網絡的因素而受到影

響。  

 

4. 當客戶身處「漫遊數據全日通」覆蓋以外之地方或正在使用的網絡並不在日費計劃覆蓋名單之內，客戶

的數據漫 遊會自動關閉，但客戶仍可打電話及使用短訊。如須於覆蓋以外之地方使用漫遊數據，客戶可

致電 24 小時漫遊專線 +852 2793 6397以啟動「升級」漫遊數據日費計劃或標準漫遊數據，有關收費將

於啟動後開始生效。  

 

5. 當每日每地區漫遊數據用量達到 1.2GB，上網速度調整至不高於 512kbps時，我們會以 SMS通知客

戶，客戶可回覆 SMS按當時價格確認加購「漫遊數據全日通」全速漫遊數據。如決定不加購全速漫遊數

據，客戶仍可繼續使用漫遊數據，速度將不高於 512kbps。 

 

6. 當客戶於本公司指定的一個地方使用漫遊服務，在某些情況下(例如︰由於地理位置接近，鄰近地方之網 

絡覆蓋或會超出指定範圍) 客戶可能會登入另一個地方的網絡(「第二個地方的網絡」)。如第二個地方的 

網絡是本公司「漫遊數據全日通」包括之指定網絡，本公司會根據「漫遊數據全日通」收取第二個地方

的漫遊費用。 

 

7. 客戶使用「漫遊數據全日通」的數據服務(「數據服務」)時必須確定使用本公司指定之設定 (包括但不限

於 APN 設定) 及流動裝置。4G/5G只適用於指定流動裝置、SIM卡及可支援 4G/5G的漫遊網絡。客戶可

向本公司門市職員查詢有關之設定及流動裝置。若客戶不遵守此指定條件使用數據服務，本公司將有權

立即暫停/終止數據服務，而毋須作事先通知，及向客戶收取數據服務費用，有關收費將按本公司的標準

漫遊收費計算。 
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8. 「漫遊數據全日通」不適用於點對點傳輸應用程式(P2P)、FTP文件共享及視訊會議攝影機應用程式。如

客戶因使用點對點傳輸應用程式包括但不限於 BitTorrent、eDonKey、FlashGet 、Foxy 、WinMX、

PPLive、 PPStream； FTP文件共享；或視訊會議攝影機應用程式而產生數據用量，或因濫用或異常使

用「漫遊數據全日通」，本公司將有權立即暫停/終止數據服務，而毋須作事先通知，及向客戶收取數據

服務費用，有關收費將按本公司的標準漫遊收費計算。客戶禁止使用「漫遊數據全日通」進行商業或非

法推廣活動。 

 

9. 如客戶之服務計劃的本地數據並不包括網絡共享，當客戶使用「漫遊數據全日通」時，亦不包括網絡共

享。  

 

10. 私隱條例  

本公司已經制訂私隱政策，其內容涵蓋本公司如何收集、使用、披露、轉移、保存顧客的資料。有關本公

司私隱政策詳情，請瀏覽網頁 smartone.com/privacypolicytc 。 

 


