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如需索取條款及條件，請親臨本公司任何門市或致電本公司客戶服務熱線或瀏覽本公司網頁． 

 
 
 
 
 
 

條款編號T&C I009 (「港澳一咭兩號」服務計劃合約) 
 

1) 本附帶同意書條款及條件為數碼通電訊有限公司(以下簡稱"本公司")與客戶簽署的銷售及服務合約

(以下簡稱"合約")之附屬條款，並為該合約中不可分割的部份，本合約所用詞語的定義與合約內該

等詞語的意義相同。 

  

2) 合約期限 

合約期限為期十二個月(‘合約期限’)。合約期限由服務生效日期起計算。 

  

3) 服務計劃 

 3.1 服務計劃詳情： 

月費 香港澳門通話分鐘 / 本地數據用量 指定損害賠償 

HK$148 750min / 8MB 

HK$1000 
HK$208 1050min / 12MB 

HK$278 1450min / 16MB 

HK$388 2050min / 24MB 

 

3.2 其後收費： 

 香港及澳門通話分鐘：HK$0.6 / 分鐘 

 本地數據：HK$10/5MB，不足5MB 亦作5MB 計算。每月上限收費為HK$680 

 澳門數據：HK$0.06/KB 

 

3.3 其他地區則按標準漫遊收費計算。 

 

3.4 享用以上服務計劃之數據，手機之存取點(APN)設定必須為 "SmarTone"。 

 
4) 流動電話號碼可攜服務不適用於澳門流動號碼。 

  

5) 於合約期限內，客戶在下列任何一種情況下須向本公司支付指定算定損害賠償: 

5.1   若客戶更改流動電話號碼 / 註冊姓名；或 

5.2   若客戶更改上述指定服務計劃; 或 

5.3   不論任何原因引致流動電話號碼的流動電話服務終止。 

  

6) 客戶須申請001 IDD 方能使用港澳一咭兩號服務。 

7) 公平使用政策 

以下條款及條件適用於由數碼通電訊有限公司(“本公司”)所提供之服務(“服務”) 

7.1 本公司會確保本公司電訊網絡(「網絡」)的系統資源在服務的各個用戶(「用戶」)之間公平分

配。 

7.2 當客戶達到每月之公平使用量(由本公司適時制定)，客戶可繼續使用數據服務，在賬單月份的

餘下時間，使用網絡的優先次序有機會被調低，但數據傳輸速度(上載及下載)將不會受限制至

低於 128 kbps。 

 
8) 私隱條例 

8.1  本公司十分重視客戶的私隱。本公司已經制訂私隱政策，規範如何收集、使用、披露、轉移、
保存客戶的資料。請瀏覽網頁smartone.com/privacypolicytc，細閱本公司的私隱政策。 

8.2  本公司會盡力保障客戶的私隱安全，同時仍需要客戶的協助。建議客戶自己小心保護個人資
料。 

 


